
 

OBRAZAC ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA JEDNOSTRANI RASKID 

UGOVORA 

Ispunite obrazac i priložite ga u paket. 

Pravo na jednostrani raskid ugovora 

Kod ugovora sklopljenih na daljinu ili izvan poslovnih prostorija, potrošač ima pravo bez navođenja 

razloga jednostrano raskinuti ugovor u roku od 14 kalendarskih dana. 

Rok za jednostrani raskid ugovora istječe u roku od 14 dana od dana kada potrošač stekne stvarni 

posjed robe ili ga umjesto njega stekne treća osoba, koja nije prijevoznik i koju je u tu svrhu odredio 

potrošač. Jedini trošak koji tereti potrošača u vezi s jednostranim raskidom ugovora jest izravni 

trošak povrata robe. 

Obavijest o jednostranom raskidu ugovora odnosno o namjeravanom povratu robe potrošač može 

poslati na elektroničku adresu hr@earth-flow.net, a nakon toga ima 14 dana vremena da pošalje 

paket na adresu Earth Flow (Bandos d.o.o.), Ljubljanska cesta 79, 3000 Celje, Slovenija. Kupac 

može paket poslati i izravno na navedenu adresu, bez prethodne obavijesti e-poštom, u roku od 14 

dana od primitka robe. U tu svrhu potrošač mora obvezno koristiti ovaj obrazac. Obavijest o 

ostvarivanju prava na jednostrani raskid ugovora smatra se pravodobnom ako je poslana prije 

isteka roka od 14 dana. 

Učinci jednostranog raskida ugovora 

Ako potrošač jednostrano raskine ugovor, društvo Bandos d.o.o. vratit će mu sva primljena plaćanja 

najkasnije u roku od 14 dana od dana zaprimanja izjave o raskidu ugovora. 

Izravne troškove povrata robe snosi potrošač, koji je dužan vratiti robu najkasnije u roku od 14 dana 

od dana kada je društvo obavijestio o jednostranom raskidu ugovora, pri čemu društvo Bandos 

d.o.o. može zadržati povrat primljenih plaćanja dok ne zaprimi vraćenu robu ili dok potrošač ne 

dostavi dokaz da je robu poslao natrag, ovisno o tome što nastupi ranije. 

 

OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA 

Ime i prezime potrošača:   

Adresa potrošača:   

Država potrošača:   

Telefonski broj ili e-mail:   

Broj narudžbe (primljen e-poštom):   

 

Ovime vas obavještavam da jednostrano raskidam ugovor za sljedeće proizvode (navedite naziv 

proizvoda i količinu): 



  

  

  

  

 

Povrat kupoprodajne cijene neka se izvrši bankovnom uplatom na broj bankovnog računa 

____________________, otvorenog kod banke ____________________. U slučaju plaćanja 

karticom ili putem PayPala, povrat će biti izvršen na isti način plaćanja, ako je to moguće. 

 

Napomene: 

  

  

  

  

  

 

Datum i potpis kupca: ____________________________ 


